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 مقدمة
 :الحاسوب .1

في وسائط  وتخزينها)اتطرج( معلومات ومعاتصتها إلى)الدخل(  البيانات قابلية استقباؿ لو جهاز الكتًوني، ىوعبارة عن
 .ج واتظعلومات مع أجهزة أخرى متوافقةف قادراً على تبادؿ ىذه النتائختلةة، وفي الاال  يكو اتظتخزين ال

الرقمي الثنائي  النظاـب البيانات ىذه تدثيل يكوف تؼتلةة من البيانات،  أنواع مع التعامل من يتمكن الكمبيوتر
Binary System ( 0/1أو ما يسمى نظاـ) صوراً  أو بيانية أشكالا أو نصوصًا أو أرقامًا تدثل أف للبيانات يدكن 

 .إلخ ...اً تأصوا أو

  وظائف الكمبيوتر:
 أخد البيانات كدخل. .1
 الذاكرة واستخدامهم عند اتضاجة.تخزين التعليمات والبيانات في  .2
 معاتصة البيانات وتحويلها إلى معلومات مةيدة. .3
 توليد اتطرج. .4
 التحكم بالعمليات الأربعة السابقة. .5

 
ىي تغموعة اتضقائق والقياسات واتظشاىدات التي تكوف على شكل أرقاـ وحروؼ ورموز  (Data )مةهوـ البيانات

 .معتُّ وأشكاؿ خاصّة، تختصّ بةكرة وموضوع 
ىي نتاج معاتصة البيانات، فاتظعلومات عبارة عن البيانات التي تّم معاتصتها  (Information )مةهوـ اتظعلومات

 بتصنيةها وتنظيمها وتحليلها.
 

 تكنولوجيا المعلومات: .2
ومعاتصة ؛ عبارة عن اختصاص واسع يهتم بجميع نواحي التكنولوجيا،  ITتكنولوجيا اتظعلومات أو تقنية اتظعلومات

، واتضواس  كمبيوتروإدارة اتظعلومات، وبشكل خاص في اتظنظمات الكبتَة، وذلك من خلاؿ التعامل مع برتغيات ال
 .الإلكتًونية بهدؼ تحويل، وتخزين، وتزاية، ومعاتصة، ونقل، واستعادة اتظعلومات

الصحة ، التجارة الإلكتًونية، التعليم الإلكتًوني)اتضكومة الإلكتًونية،  تطبيقات تكنولوجيا اتظعلوماتمن 
 ...(الإلكتًونية
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 :الحواسيبأنواع  .3
بدءاً من أكثرىا  اتضواسي فيما يلي أنواع تختلف اتضواسي  كثتَاً في الأداء والثمن كما تختلف في الأحجاـ والأشكاؿ. و 

 تعقيداً:
 (:super computersالعملاقة )الحواسيب  (1
كبتَة ، ذات سرعة ىائلة قادرة على معاتصة مليارات التعليمات بالثانية، تستخدـ في مؤسسات البحث   حواسي ىي 

تتصف بأنها  .التنبؤ اتصوي والةضاء وعمليات الطتَاف استخدامها:العلمي أو المجاؿ اتعندسي اتظتخصص،  أمثلة على 
 .مكلةة جداً 

 :(mainframesالكبيرة )الحواسيب  (2
قوية وسريعة وكبتَة، يصل حجمها إلى حجم غرفة، تستعملها اتظؤسسات الكبتَة التي تحتاج معاتصة   حواسي ىي 

وتعد ويدكنها دعم آلاؼ اتظستخدمتُ بنةس اللحظة. كميات كبتَة من البيانات، كالبنوؾ وشركات التأمتُ الكبتَة. 
 مكلةة نوعا ما.

 (:mini computersالمتوسطة )الحواسيب  (3
ويدكنها دعم  الكبتَة، بحجم خزانة اتظلةات، تستخدـ في الأعماؿ التجارية الكبتَة واتظعقدة. واسي اتضحجمها أقل من 

 .اتظستخدمتُ بنةس اللحظة مئات
 :(Personalالمصغرة )الشخصية الحواسيب  (4

الشركات واتظنازؿ وأكثرىا شيوعاً، وتدتلك طاقة معاتصة كبتَة ونطاقاً ىائلًا من الاستعمالات في  حواسي أصار أنواع 
 واتظدارس.

 :(laptopsالمحمولة )الحواسيب  (5
الشخصية، ولكنها أغلى تذناً. يدكن أف تتضمن ىذه الةئة من  اتضواسي تكوف بحجم حقيبة اليد وتعا نةس قوة 

، الذي تم تصميمو ليكوف تػموؿ PDA personal digital assistant)اتصهاز الرقمي اتظساعد(  واسي اتض
تدتلك شاشة  notepadصاتَة تدسك باليد وتسمى أيضاً  حواسي   palmtopومزود بقلم لانتقاء الأحرؼ.باليد 

اتظيزة اتظشتًكة بينها أف تعمل كلها على  الآخرى. واسي ولوحة مةاتيح صاتَة، أسعارىا منخةضة قياساً بأنواع اتض
 البطارية.

 

 استخدام الكمبيوتر: .4
 :المنزل في الكمبيوتر
 اتظدرسية الواجبات وأداءاتظشاريع   وتنةيذ اتظنزؿ من والعمل اتظنزلية اتضسابات وانشاء اتعوايات تؽارسة في يستخدـ
 .والإنتًنت الإلكتًوني البريد واستخداـ
 :العمل في الكمبيوتر
 كم تخزين على ولقدرتو اتظعقدة، اتضسابية العملياتاجراء  في ولدقتو اتظختلةة، اتظهاـ إتؾاز في لسرعتو العمل في يستخدـ
 .وترتيبها وفرزىا كمبيوترال في اتظخزنة السجلات عن البحث على ولقدرتو اتظعلومات، من كبتَ
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 :الدولة الكمبيوتر في
 اجراء وفرزىا،مثل البيانات تلك عن وللبحث البيانات من كبتَة كميات لتخزين الدولة في الكمبيوتر يستخدـ
 في التصويت والايرادات، الضريبة احتساب ت،اوالسيار  اتظركبات لسائقي تراخيص تسجيل للسكاف، إحصاءات
 .العامة الانتخابات

 :المستشفيات في الكمبيوتر برامج
 قبتوومرا بالأشعة اتظريض تصوير وأنظمة اتظرضى، إدارة من الأخرى والنواحي اتظواعيد أنظمة لتشايل الكمبيوتر يستخدـ

 .اتظخبرية الةحوص تلقي تسريع في تساعد واتظستشةيات الطبية كزرا اتظ بتُ اتظشاركة .اتظركزة العناية في
 تدهيدي تشخيص اجراء ،ويدكن اتضالات تشخيص في يساعد تؽا اتطبرات وتبادؿ للمعلومات مصدراً  واسي اتض تشكل
 .الوهمي أو الافتًاضي الواقع تقنيات باستخداـ وخطرة وصعبة معقدة تجارب اجراء ويدكن ،كمبيوترال بمساعدة

 :التعلم في الكمبيوتر برامج
 تصدولة ويستخدـ طال ، أي عن تقارير على ،والاطلاع التعليمي ومستواه الطال  حضورتظراقبة  الكمبيوتر يستخدـ
 شبكة ضمن أو مستقلاً  كاف سواء اتظادة لتدريس وسيلة الكمبيوتر يكوف أف يدكن .اتظختلةة ارسية الد اتضصص مواعيد
 حيث )الكمبيوتر عبر التعليم أو التدري computer based training) CBT ػب ىذه التعليم طريقة وتدعى
 التعليمية اتظواد اغناء ويدكن الةحوص، نتائج وحتى الأسئلة وطرح اتظعلومات على اتضصوؿ من الطريقة ىذه تدكن

 بتُ اتظسافة طوؿ بسب  بعد عن التعلم في الكمبيوتر ويساعد للتعلم، تػةزة بيئة لتشكل والصور والةيديو بالأصوات
 .الدرس ومكاف الإقامة مكاف

 :بعد عن العمل
 اتظنزلي الكمبيوتر يصبح عندىا .بمكتبهم مربوط كمبيوتر عبر اتظنزؿ من العمل إمكانية للأشخاص اتظيزة ىذه تشحت لقد
 عبر اتظستندات تحميل يدكن حيث استخدامو، عدـ أو اتظواصلات وقت توفتَ في ساعد تؽا .الشركة لشبكة امتداد تغرد

 .الالكتًوني والبريد بالزملاء والاتصاؿ الكمبيوتر

 :الالكترونية التجارة
 من مباشرة تريد ما شراء فيمكن .الإنتًنت عبر تتم التي البيع أو الشراء عمليات إلى الإلكتًونية التجارة مصطلح يشتَ
 التابعة الائتماف ببطاقة اتطاصة البيانات إدخاؿ ثم تريدىا التي اتطدمة أو البضاعة باختيار وذلك الوي  مواقع خلاؿ
 أحد يستخدمها لا حتى اتظوقع أصحاب قبل من تشةتَىا يتم أف يج  الائتماف، بطاقة بيانات ترسل وعندما .لك
 .تأمينها ثم خدمة لوحدات تابعة تكوف الائتماف ببطاقة الدفع تقبل التي اتظواقع أغل  إف .باستالاتعا ويقوـ
 

 مكونات الكمبيوتر: .5
 والبرتغيات  hardware الصل  العتاداتظكوف اتظادي أو : تنقسم مكونات الكمبيوتر إلى قسمتُ رئيسيتُ

 software وأجهزة الإخراج واتظعاتصة أجهزة الإدخاؿ: الصل  للكمبيوتر إلى تسس تصنيةات رئيسة. وينقسم العتاد 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AC%D9%87%D8%B2%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%AE%D8%A7%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AC%D9%87%D8%B2%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%AE%D8%A7%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A9_(%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A9_(%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AC%D9%87%D8%B2%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D8%AC
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AC%D9%87%D8%B2%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D8%AC
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ل، ، وأجهزة الاتصاؿ. في حتُ تنقسم البرتغيات إلى: أنظمة التشاي)ذاكرة رئيسية وذاكرة ثانوية(ووسائط التخزين
 .والتَطْبيقات

 :hard wareالعتاد الصلب  .6
 :Case insideمحتويات صندوق الكمبيوتر  6.1

يحوي اتظكونات الرئيسية للحاس  بما في ذلك اللوحة الاـ، أجهزة التخزين، مزود الطاقة، اتظروحة، ... كماتتصل 
 اللوحة الأـ.وحدات الادخاؿ والإخراج بالواجهة اتطلةية لصندوؽ اتضاس  عبر منافذ موجودة على 

كاتظعالج  العناصر اتظكونة للكمبيوتر تريع بتُ للبيانات الناقل اتظمر دور وىي لوحة الدارة الرئيسية وتلع  اللوحة الأم
CPU مكوناتو وتحديث لتًقية اتضاسوب اتظمكن الأفق يحدد اللوحة ىذه تصميم والذواكر. إف. 

وحدة اتظعاتصة اتظركزية  ، ويدعىوالعنصر الأساسي الأىم في النظاـ وىو دماغ الكمبيوتر processorالمعالج 
central processing unit.  على وحدة اتظعالج يحتويALU  وحدة العمليات اتضسابية واتظنطقية

Arithmetic and Logic Unit )يات لموالع التي تقوـ بالعمليات اتضسابية )اتصمع والطرح والضرب والقسمة
 أو CU وحدة التحكم  مثل مقارنة الأرقاـ والأحرؼ.كما يحتوي اتظعالج على logical operationاتظنطقية 

Control Unit بتةستَ تعليمات البرنامج والاشراؼ على تنةيذىا بشكل سليم داخل أجهزة الكمبيوتر التي تقوـ 
 من خلاؿ اتططوات التالية:

  قراءة رمزcode .التعليمة التالية التي سوؼ يتم تنةيذىا 
  زيادة عداد البرنامجprogram counter .ليؤشر على التعليمة التالية 
 .قراءة البيانات التي يحتاجها لتنةيذ التعليمة من خلايا الذاكرة 
  وحدة تزويدALU .بالبيانات الضرورية 
  التحكم بػhardware .في حالة اتضاجة إلى ذلك 

وىي ذات سرعة تبادؿ بيانات عالية تؽا يسرع  cache memoryأيضاً على الذاكرة اتظخبأة ويحتوي اتظعالج  كما
. عادة ما  عمل اتظعالج لأنو يستخدمها كمخزف مؤقت سريع وقري  تضةظ بيانات اتظعاتصة واستًدادىا آنياً عند اللزوـ

لعمليات اتضسابية التي يستطيع اتؾازىا في ثانية واحدة ويعبر يحدد أداء الكمبيوتر بسرعة أداء معاتصو التي تقاس بعدد ا
   MHz . عنها باستخداـ واحدة مياا ىرتز

 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%B2_%D8%AA%D8%AE%D8%B2%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%B2_%D8%AA%D8%AE%D8%B2%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA
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 :emoryprimary m الرئيسيةالذاكرة 
ذاكرة القراءة فقط، وىي ذاكرة صاتَة تحتةظ   ROM (read only memory)الذاكرة الرئيسية 

 عندما يتم تشايلو، وتػتوى ىذه الذاكرة لايحذؼ منها عند اطةاء اتصهاز.بالتعليمات اللازمة لكي يبدأ اتضاسوب عملو 
 اتظادية اتضاسوب بمكونات اتطاصة التعليمات والبرامج تخزف لأنها اتضاسوب إقلاع أثناء مهم بدور الذاكرة ىذه تقوـ

 ...ذلك إلى وما واتظعالج تخزين البيانات ووحدات الذاكرات كمواصةات

ذاكرة الوصوؿ العشوائي. تعمل ىذه الذاكرة  RAM (random access memory)الذاكرة الرئيسية 
عند تشايل اتصهاز فلابد لاي برتغية او ملف بيانات أف يحمل من القرص الصل  إلى ىذه الذاكرة للعمل عليو، إف 

تةقد تػتوياتها  ،hard diskتريع ما يقوـ بو اتظستخدـ يخزف في ىذه الذاكرة إلى أف يتم حةظو على القرص الصل  
إلى تغموعة مواقع بنةس اتضجم كل موقع يخزف تعليمة أو جزء من  RAMعند انقطاع التيار الكهربائي، وتقسم 

 البيانات ولكل موقع عنواف خاص بو.تقاس ىذه الذاكرة بمياابايت وسرعتها بميااىرتز.
ROM ذاكرة القراءة فقط RAM ذاكرة الوصوؿ العشوائي 

  اللوحة الأـ من قبل الشركة تكوف مدتغة مع
 اتظصنعة

  تخزفBIOS  اوؿ برنامج ينةذ عند تشايل
 اتضاسوب ومهمتو تهيئة العتاد

  تػتوياتها ثابتة لا يدكن للمستخدـ التعديل
 عليها

 لا تتأثر تػتوياتها بانقطاع التيار الكهربائي 
  سعتها التخزينية صاتَة باتظقارنة معRAM 

  تكوف عبارة عن شرائح يتم تثبيتها على شقوؽ
 اتظوجودة في اللوحة الأـ RAMالذاكرة 

  تخزف البرامج واتظلةات اتظةتوحة والبيانات التي
 نعمل عليها

 تػتوياتها متجددة باستمرار 
 تةقد تػتوياتها عند انقطاع التيار الكهربائي 
  السعة التخزينية كبتَة وتقاس حجم الذاكرة

 بايت بواحدة الاياا
 

 البطاقات الالكترونية التي تركب على اللوحة الأم

  بطاقة الشاشةVGA card: قبل فيها الصور اتظعالج يضع التي ذاكرتها عبر الشاشة على الإظهار تتولى 
 تخزنها أف يدكن التي ةر الصو  عناصر  Pixelsعدد بزيادة تزداد التي إظهارىا بدقة الشاشة بطاقة وُتَقيم .اىإظهار 
 أسرع ذاكرتها تكوف اتصيدة البطاقة إذف  .النقاط تلك في إظهارىا يدكنها التي الألواف بعدد تقيم وكذلك اهوتعرض
 .ألواناً أكثر و أدؽ صوراً تعرض وبالتالي وأكبر

 صوت مكبرات بطاقةSound card & Speakers  :التي لبرامجا في الأصوات لإصدار تستخدـ 
 .الخ …والقواميس التعليمية والبرامج والألعاب اتظوسوعات مثل الصوت مع لتعاملا تتطل 

 موديم بطاقة :Modem cardمكانياً بعيدة أوبحواسي  بالإنتًنت اتضاسوب اتصاؿ باستخدامها يدكن 
 ويستقبلها يرسلها كهربائية إشارات إلى اتظعلومات بتحويل فاكس جهاز ػك اتضاسوب باستخداـ أيضًا وتسمح
 .اتعاتف خط عبر اتضاسوب
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 شبكة بطاقة Network card : لتبادؿ شبكة لتشكل أخرى حواسي  بمجموعة اتضاسوب تربط 
 كابلات طريق عن اتضواسي  بتُ فيما الوصل يتم وأف البطاقة بهذه تغهز حاسوب كل يكوف أف على اتظعلومات
 .خاصة

 تلفزيون بطاقة  T.V card: الشاشة على وإظهارىا التلةزيونية الإشارات استقباؿ من اتضاسوب تدكن. 
 :منافذ الاتصال بوحدات الدخل والخرج وأهمها 

o التسلسلي الاتصاؿ منةذSerial Port  1 مثل  عمومي منةذcom وcom2   مع للتخاط يستخدـ 
  bitبعد  bit بياناتلل التسلسلي التمرير باستخداـ وغتَىا الةأرة و والطابعة كاتظوديم الطرفيات من الكثتَ

o التةرعي الاتصاؿ منةذParallel Port   1مثلLPT حزمة تتطل  التي بالأجهزة للاتصاؿ يستخدـ 
 على التوازي. bitاؿ تدرير باستخداـ وغتَىا الطابعات مثل عريضة اتصاؿ

o العمومي التسلسلي اتظنةذ(USB) Universal Serial Bus  مع للاتصاؿ يستخدـ عمومي منةذ 
 بها الاتصاؿ يدكن التي الطرفيات عدد يبلغ أف يدكن .وغتَىا والةأرة والطابعة كاتظوديم الطرفيات من الكثتَ
 . 127اتظنةذ ىذا عبر

  وحدة التغذية الكهربائيةPower supply:من اتطلةية اتصهة في تتوضع معدنية علبة عن عبارة وىي 
 إلى اتظتناوب اتظدينة تيار بتحويل التيار مقومة تقوـ  .جهد وتػولة تيار مقومة على تحتوي و   Caseالصندوؽ
 وحدة تقاس .اتضاسوب أجزاء تريع لتاذية تؼتلةة جهود إلى جهده بتخةيض اتصهد تػولة قوـتو  مستمر تيار

 .بالواط باستطاعتها التاذية

 :(secondary memoryالذاكرة الثانوية وحدات تخزين البيانات )
 انقطاع بمجرد تةقدىا وىي الةشاتظ البرامج حاجة بحس  مؤقتًا بالبيانات تحتةظ RAM الذاكرة أف القوؿ سبق
 ىذا معظم ينطبق .التخزيتٍ باتضجم تقاس بأنها و ، البرامج لعمل ضرورية وبأنها عشوائية، وبأنها الكهربائية، التاذية
 وقياسها معظمها وعشوائية البرامج لعمل أهميتها حيث من وذلك سنستعرضها، التي البيانات تخزين وحدات على القوؿ
 أف ىو RAM عن الرئيسي الاختلاؼ  RAM. الذاكرة من بأضعاؼ أكبر يكوف ما عادة الذي التخزيتٍ باتضجم
 أف إذ ، الكهربائية التاذية بانقطاع تضيع ولا تبقى فيها اتظخزنة اتظعلومات أف بمعتٌ  دائمة ذاكرات ىي الوحدات ىذه

 .حذفها أو باتظعلومات الاحتةاظ يقرر من فقط ىو اتظستخدـ

 صلبة أقراص تغموعة في وكتابتها البيانات بقراءة يقوـ ىو جهاز: hard disk driveالقرص الصلب  سواقة
 أف يج   .والكتابة للقراءة كهروماناطيسيًا متحركًا رأسًا قرص كل من وجو لكل أف إذ اتعواء، من مةرغ وعاء ضمن
 ات ذ اتضالية الصلبة الأقراص أف تؾد إذ البرامج، معلومات و البيانات تضةظ يكةي بما كبتَة الصل  القرص سعة تكوف
 .جيجابايت  200على تزيد سعات

 مياابايت 1.44من الوسائط التخزينية اتظاناطيسية وسعتها : floppy disk drive سواقة الأقراص المرنة
 فقط.
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كجزء من عملية القراءة  laser lightتستخدـ ضوء الليزر  :dive Optical diskالأقراص الضوئية  سواقة
وكاتبة  readers. بعض السواقات تقوـ فقط بالكتابة، ولكن حالياً أغلبها قارئة الأقراص والكتابة على
revorders .وتدعى في نةس الوقتor writers  burners  القرص اتظضاوط .CD compact disk 

كلها أنواع تقبلها ىذه المحركات الضوئية. يصل اتضجم   ray-bluوأقراص  digital vedio drive DVDو
وىي نص مع صورة  multimediaتستخدـ لتخزين الوسائط اتظتعددة  مياابايت 700إلى  CDالتخزيتٍ للػ 
وتستخدـ بشكل رئيسي لتخزين وعرض  غياابايت  8.4سعتو التخزينية تصل إلى  DVD، بينما وصوت وفيديو

 غياابايت.  50وىي أحدث الأنواع وتستطيع تخزين حوالي  blurayأقراص . أفلاـ الةيديو والألعاب

flash dive SBU صاتَة اتضجم يسهل تزلها ويدكن وصلها بأي حاس  لديو  )ثانوية خارجية( وىي ذاكرة
 Universal Serial Bus (USB).اتظنةذ التسلسلي العمومي 

 
 : unitsinput وحدات الادخال 6.2

 
لوحة اتظةاتيح وىي صلة الوصل بتُ دارات اتضاس  والوسط المحيط وتقوـ بادخاؿ البيانات واتظعلومات ومنها: 

keyboard الةأرة ،mouse القلم الضوئي ،light pen اتظاسح الضوئي ،scanner ، قارئ الباركود
barcode reader عصا التحكم ،joystick اتظيكروفوف ،microphone قمية ، الكامتَا الرdigital 

camera.   شيةرة إلى مةتاح أي ضاطة بتحويل بداخلها معالج يقوـ إذ الأىم الدخل وحدةتعتبر لوحة اتظةاتيح 
 الصور تظسح يستخدـ جهاز عن عبارةأما اتظاسح الضوئي  .الشاشة على لإظهارىا اتظركزي اتظعالج إلى ترسل خاصة

 لا تظعاتصتها أو لاستخدامها اتضاسوب في تخزينها يتم رقمية معلومات إلى بصرية معلومات من تحملو ما والوثائق وتحويل
 .اللزوـ عند حقًا
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 اتظستخدـ يطلبها التي اتظعاتصة نتائجالكمبيوتر  يظهر خلاتعاومن  :output units وحدات الاخراج 6.3

 عن ترسل متتالية صور شكل على اتضاسوب بو يقوـ ما بعرض تقوـ إذ الأىم اتطرج وحدة: monitorالشاشة 
وىي عدد  resolution، ويتم تقييم الشاشة بحس  الكثافة النقطية الشاشة ببطاقة موصوؿ بيانات كابل طريق

 تةي وىي بوصة 15أو  14قياس لاثم screen sizeالتي تظهر على الشاشة، وحجم الشاشة  pixelsالنقاط أو 
 وفرز الصور معاتصة تتطل  التي للأعماؿ ضرورية وىي بوصة  24أو 20 وقياس  .واتظكتبية اتظنزلية الأعماؿ بمتطلبات
 .الثمن غالية أنها غتَ والإعلاف الدعاية تغاؿ في اتضاؿ ىو كما الألواف

 بسرعة الطابعات تقييم يتم، الورؽ على اتضاسوب في اتظنجزة الأعماؿ بطباعة يقوـ جهاز :printerالطابعة 
 واحد إنش في الطباعة نقاط بعدد تقاس التي وبدقتها الواحدة الدقيقة في اتظطبوعة الصةحات بعدد تقاس التي الطباعة

(dpi) dot per inch بيض بالأ أو ملونة طباعة تنةذ مياابايت، وبكونها  64تبلغ أف يدكن التي ذاكرتها، وبحجم 
 :للطابعات رئيسية أنواع ثلاثة توجد. والأسود
 : من طباعة أداء أفضل تقدـ وىي(  وأسود أبيض)اللوف وحيدة أوويدكن أف تكوف ملونة  طابعات ليزرية 

 اتظادة تةاصيل عليها راتشاً الكهربائي للشحن قابلة أسطوانة بمسح ليزري شعاع يقوـ إذ والدقة، السرعة حيث
 قوة بحس  تختلف بكميات بها فيلتصق الاسطوانة ىذه على معاكسة شحنة اتظشحوف اتضبر يدرر  .اتظطبوعة

 .واتضرارة الضاط بسب  ويثبت اتضبر إليها ينتقل التي الطباعة ورقة على الاسطوانة تدحرج ثم الشحنات،

 
  طابعات نافثة اتضبرinkjet printer :الليزرية الطابعات تقارب بجودة اللوف ووحيدة ملونة طباعة وتقدـ 

 كهربائيًا مشحوف سائل حبر نةث مبدأ على عملها في تعتمد  .الأعطاؿ وكثتَة بطيئة أنها إلا أقل، وبكلةة
 .الورؽ على اتظرغوب مكانو إلى ماناطيسي حقل يوجهو

  طابعات نقطية سطريةDot matrix Printers :اتضبر شريط على الطباعة إبرة رأس طرؽ مبدأ على تعتمد 
 ، الورؽ من تؼتلةة قياسات مع التعامل على بقدرتها الطابعات ىذه تتميز  .تحتو الذي الورؽ على أثراً فيتًؾ
 اللوف وحيدة أو ملونة تكوف أف ويدكن

وىي آلة رسم ملونة شبيهة بالطابعة تحوي أقلاماً تدار بواسطة اتضاسوب لإظهار النتائج على : plottersالراسمات 
شكل خرائط ورسومات وأشكاؿ بيانية وصور توضيحية تدتاز بدقة إخراجها للرسومات باتظقارنة مع الطابعة وتستخدـ 

 .CADفي اتعندسة اتظعمارية وفي أنظمة التصميم باستخداـ اتضاسوب 

 projectorوجهاز الاسقاط الضوئي  speakersة اتطرج الآخرى مكبرات الصوت ومن أجهز 
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 طرفيات أخرى: 6.4
 تأمتُ مهمتها Uninterruptible Power Supply (UPS)وحدة عدم انقطاع التغذية الكهربائية 

 الدقائق وعشرات دقائق بتُ تتًاوح لةتًات الكهربائي للتيار الةجائي الانقطاع عند بالطاقة اتضاسوب تاذية استمرار
 تشايل إيقاؼ و البرامج من واتطروج AMRالكمبيوتر اتظؤقتة  ذاكرة في تزاؿ لا التي البيانات حةظ يدكن بحيث

  .نظامي بشكل اتضاسوب
 ويدكن عليها للضاط حساسو وىي ، سواء حد على واخراج ادخاؿ كجهاز اللمس شاشة تعمل : شاشة اللمس
 تحدد أف اللمس شاشة وتستطيع اتظطلوبة التعليمة عند الشاشة بلمس اتضاسوب الى تعليمة أي يُصدر أف للمستخدـ
 وتستخدـ اتظطلوب العمل تنةذ التي اتظعاتصة وحده الى اتظلموس اتظوقع حوؿ معلومات ارساؿ ثم ومن اللمس مكاف
 والسياحة التسوؽ مراكز وفي التعليميو الأغراض في اللمس شاشة

 :وحدات القياس .7
 سعة الذاكرة وحدات قياس

ا اف اتضواسي  أجهزة الكتًونية أساسها الدارات الكهربائية التي لا يدكن إلا أف تكوف في أحد الوضعتُ إما أف يسري بم
  0تكافئ  offبحيث تكوف اتضالة  binary systemستخدـ النظاـ الثنائي فيُ  offأو لايسري  onبها التيار 
 .1تكافئ  onواتضالة 

وىي خلية تستوع   binary digitاختصار  Bitتدعى أصار وحدة تخزين في اتضاسوب بداخل الذاكرة البت 
 .1أو  0فقط إما 
، كما 01100110بت تسمى بايت وىي عدد الوحدات الثنائية اللازمة لتمثيل رمز واحد في اتضاسوب مثاؿ  8كل 

 أنها الوحدة التي تقاس بها سعة الذاكرة.
 وحدات التخزين

 Bit BIT 0 or 1البت 
 Byte B 8 bitsالبايت 
 Kilobyte KB 1024 bytesكيلوبايت 
 Megabyte MB 1024 kilobytesميغابايت 
 Gigabyte GB 1024 megabytesغيغابايت 
 Terabyte TB 1024 gigabytesتيرابايت 

حرؼ أو إشارة أو رقم، تؽا سبق نستخلص  1024بايت تؽا يعتٍ أننا في واحد كيلوبايت نستطيع أف نخزف 1024الكيلوبايت يساوي 
 اتظعادلة التالية 

                      
 كيلو بايت أي  1024اتظياابايت تساوي 

                                        
 مياابايت أي 1024تساوي الاياابايت 
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 وحدة قياس السرعة
 اتظعالج.  cycleوالتي تدثل دورة   Hz(Hertz)باتعرتز  تقاس سرعة اتظعالج

 1 hertz or Hz 1 cycle per second 
1 MHz 1 million cycles per second  
1 GHz 1 billion cycles per second  

 

 :softwareالبرمجيات  .8
عبارة عن تغموعة من التعليمات اتظتسلسلة التي  programج معدات اتضاسوب إلى برامج لتشايلها، والبرنامج تحتا 

فهو مصطلح عاـ يطلق على أي برنامج منةرد أو تغموعة من  softwareتخبر اتضاسوب ماذا يةعل أما البرتغيات 
البرامج والبيانات واتظعلومات اتظخزنة التي يدكن تشايلها في اتضاسوب. وبمقارنة البرتغيات مع اتظعدات التي تتكوف من 

اتظبرمج مواد فيزيائية فإف البرتػيات تبتٌ من اتظعرفة والتخطيط والةحص ويسمى الشخص الذي يصنع البرنامج ب
programmer  

والبرتغيات  system softwareىناؾ نوعاف أساسياف من البرتغيات اتظنتشرة في عالم اتضواسي  هما برتغيات النظاـ 
 .application softwareالتطبيقية 

 ومن الأمثلة على أنظمة التشايل: ويندوز تهتم برتػيات النظاـ بعمل أجهزة اتضاسوب والأجهزة المحيطية
"Windows "ويونيكس ،"Unix" ولينكس ،"Linux" .والبرتغيات التطبيقية ىي أي برنامج تم كتابتو ، وماؾ .

ليقوـ بعمل معتُ كاحتساب الروات  في شركة ما أو معاتصة نص ... ويتةاعل ىذاف النوعاف من البرتغيات مع بعضهما 
 البعض من أجل إتؾاز عمل متكامل.

 
ويدكن اتضصوؿ على البرتغيات )البرامج( بعدة طرؽ مثل المحلات  داـ لاة برتغة معينةتصمم البرامج عادةً باستخ

يث البرتغيات اتظستخدمة على نطاؽ واسع بهدؼ متابعة دويتم تح اتظتخصصة والبريد الالكتًوني وشبكة الانتًنت.
 .التطورات السريعة واتظستمرة في التكنولوجيا

 

 البرمجيات

 برمجيات نظام

 لغات البرمجة نظم التشغيل

برمجيات 
 تطبيقية

 خاصة عامة
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 لاات تصنيف يمكنوالبرتغيات التطبيقة في الةقرات التالية أما بالنسبة للاات البرتغة فسيتم تةصيل نظم التشايل 
  Lowاتظستوى متدنية البرتغة لااتو   High Level Languageاتظستوى عالية البرتغة لاات :إلى البرتغة

 language   Level. 
 قواعد لاات و كوبل ،  Pascalباسكاؿ ،  Cسي ،  Basicبيسك لاة مثل :المستوى عالية البرمجة لغات
 :التالية باتطصائص اللاات ىذه تدتاز .اتظختلةة البيانات

 الإنساف لاة من جداً  قريبة لأنها الاسم بهذا اتظستوى عالية البرتغة لاات تشيت. 
 الأمر لزـ إذا تعديلها و فهمها و مراجعتها سهولة و  الكتابة سهولة. 
 معتُ بمجاؿ متخصصة لاة كل 
 البرنامج تظتابعة اللازمة باتظلاحظات البرنامج تزود تعليمات لامتلاكها ذلك و التوثيق إمكانية. 

 :المستوى متدنية البرمجة لغات
 الرموز أو )الثنائي النظاـ(الآلة لاة تستخدـ لأنها ذلك و العادية الإنساف لاة عن لاتها لبعد الاسم بهذا تشيت فقد
 :يلي بما تتصف ىي و   Assemblyالتجميع لاة عليها الأمثلة من و التعليمات عن للتعبتَ
 الرموز تستخدـ لأنها فيها الكتابة صعوبة. 
 الإنساف لاة عن لبعدىا ذلك و فهمها و متابعتها صعوبة. 
 في اتظتخصصتُ قبل من تستخدـ لذا .اللاة تعذه استخدامو عند اتضاسوب عن موسعة تظعلومات اتظستخدـ يحتاج 

 .اتضاسوب تغاؿ
 البرنامج تنةيذ يصع  بالتالي و الداخلي كيبور ت على يعتمد لأنو اتضاسوب جهاز نوع على اتظكتوب البرنامج يعتمد 

 اتصهاز نوع على ما حد إلى تعتمد لا التي و اتظستوى عالية البرتغة للاات خلافاً  تؼتلةتُ جهازين على الواحد
 .اتظستخدـ

 :operating systemنظام التشغيل  .9
نظاـ التشايل ىو تغموعة من البرامج اتظتكاملة )الأوامر والتعليمات( التي توفر الاتصاؿ اتظباشر بتُ اتظستخدـ 

اتظوارد اتضاسوبية بالطريقة اتظثلى. واتضاسوب. يستطيع نظاـ التشايل السيطرة على اتضاسوب وملحقاتو، ويستثمر تريع 
( سهلة وسلسة بتُ اتظستخدـ واتضاسوب بحيث يتمكن interfaceويستطيع أيضاً أف يوفر واجهة تخاط  )

 اتظستخدـ من الوصوؿ إلى اتظوارد كافة.
ويعتبر نظاـ التشايل ضروري لتنةيذ البرامج التطبيقية والقياـ بأعماؿ تؼتلةة تنسق الأعماؿ اتظختلةة لبنية اتضاسوب 

لقادمة من وحدات الدخل اتظختلةة، وإرساؿ الصلبة، مثل التحكم بالأجهزة المحيطية، والتعرؼ على إشارات الدخل ا
 إشارة اتطرج إلى وحدات اتطرج وحةظ تتبع اتظلةات اتظدخلة إلى جهاز اتضاسوب، وجدولة تنةيذ البرامج الأخرى.

 
 :ypes of operation systemTأنواع أنظمة التشغيل  9.1

I.  نظام وحيد المستخدم/مهمة واحدةsingle user/single tasking :  في ىذا النظاـ ىناؾ
 ومن الأمثلة عليو نظاـ ـ س دوس مستخدـ وحيد للنظاـ يقوـ بتنةيذ اجرائية )عملية( واحدة فقط في كل مرة.

)(MS DOS 
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II.  نظام وحيد المستخدم متعدد المهامsingle user/multi tasking: تنةيذ أكثر يقوـ اتظستخدـ ب
بتُ اتظهمات بسرعة كبتَة. و من   (CPU)حيث تنتقل الوحدة اتظعاتصة اتظركزية ،من برنامج واحد بشكل متزامن

  Windows95, Windows98 أمثلتها
III.  نظام متعدد المهام/ متعدد المستخدمينulti user/multi taskingm : ىو عباره عن نظم

حتى إف كاف تعدد  بنفس اللحظة تشغيل عدة برامج ينلمستخدممجموعة من الالتشايل اتضديثة حيث تتيح 
 غتَ كافية لذلك.  (CPU)اتظعاتصات

 
IV.  نظام التشغيل متعدد المعالجاتmultiprocessor :  ينةذ ىذا النظاـ تعليمات عديدة على التوازي

in parallel  في نظاـ حاسوبي واحد يدتلك وحدات معاتصة مركزية عديدة والأنظمة متعددة اتظعاتصات تنةذ
 .الوظائف بشكل متوافق زمنياً أي في اللحظة نةسها وتتميز بالسرعة

 
 مهام نظام التشغيل: 9.2

I. :أي تجهيز اتضاسوب عند التشايل، فيقوـ بتدقيق اتظكونات اتظادية والتحقق من  إقلاع جهاز الحاسوب
وخدات التخزين ومنافذ صلاحيتها، وتةقد الأخطاء وإعطاء رسائل في حاؿ وجودىا، والتحقق من جاىزية 

وتدعى عملية تحميل نظاـ  RAMعند إقلاع جهاز اتضاسوب ، يتم تحميل نظاـ التشايل إلى الذاكرة  الاتصاؿ,
 .Bootingالتشايل إلى الذاكرة بالإقلاع 

II.  إدارة الذاكرةManaging memory  بمختلف أنواعها واستخدامها بالشكل الأمثل بحيث يعطي لكل
اخل البرامج بالذاكرة كما يقوـ بتحميل البرامج من دويدنع ت RAMبرنامج بحالة العمل جزء خاص من الذاكرة 

 ونسخ مساحات من الذاكرة إلى القرص الصل .الرئيسية القرص الصل  إلى الذاكرة 
III.  إدارة الدخل والخرجhandling input and output  وىي ادارة ومعاتصة الدخل واتطرج والسماح

لأجهزة  dirversبالاتصاؿ مع أجهزة الدخل واتطرج. ويأتي مع أغل  أنظمة التشايل برامج تشايل وقيادة 
 خاص من ىذه الأجهزة.تحتوي معلومات عن موديل  برامجالدخل واتطرج الشائعة. وىي عبارة عن 

IV.  اتظنةذة على اتضاسوبإدارة التطبيقات والبرامج اتظختلةة 
V. التعامل مع الشبكات وادارتها 
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VI. تقوـ نظم التشايل multitasking  بتوزيع وقت اتظعالج بتُ البرامج بحيث يأخذ كل برنامج وقت تػدد من
اتظعالج من ثم يقوـ بإيقاؼ مؤقت للبرنامج وإعطاء برنامج اخر ىذا الوقت. ىذا يعتٍ اف خلاؿ اللحظة الواحدة 

مل على اتظعالج ونظاـ التشايل يقوـ بالتايتَ بسرعة كبتَة جداً كأجزاء من الثانية. عملية توزيع برنامج واحد يع
ستخدـ   (scheduling)وقت اتظعالج تسمى باتصدولة

ُ
حيث يحتةظ نظاـ التشايل بقائمة من البرامج التي قاـ اتظ

عالج في ىذا  القائمةبتشايلها و تقوـ عملية اتصدولة بتوزيع وقت لكل برنامج موجود في ىذه 
ُ
ليستةيد من اتظ

 .الوقت
 
 OS, linux,Solaris,Android-dos, windows,Mac-Ms أنظمة التشغيل الشائعة: 9.3
 :اـ س دوسdos-Ms Disk Operating System  مطور من شركة مايكروسوفت  نظاـ تشايل

 (.single user,single taskingوىو )يستخدـ واجهة الأوامر اتططية 
  نظاـ تشايل ويندوزWindows  ىذا النّظاـ من أشهر وأبرز أنظمة التشايل، وىو تابع لشركة مايكروسوفت

؛ حيث كاف عبارة عن لوحة رسوميّة مساعدة في كتابة الأوامر في 1985العاتظية، وبداية ىذا النظاـ كانت عاـ 
قامت شركة مايكروسوفت بإطلاؽ نظاـ تشايل مستقل أطلقت عليو اسم  1995نظاـ دوس، وفي عاـ 

  Windows2000،  وتّم إصدار الكثتَ من إصدارات الويندوز اتظختلةة بعدىا مثل95ويندوز
Windows98  ،Windows 2003 ،Windows 7 ،Windows Vista ،Windows 

 .Windows 10، وأختَاً تم إصدار8
 OS-Mac   مصمم من شركةle App.تضواس  ماكنتوش 
 Linux نظم تشايل مةتوحة اتظصدر :. 
 Android نظم تشايل تعتمدعلى :Linux للأجهزة الذكية واتظوبايل وtablets. 
 Solaris من شركةSun موجو للخوادـ  ، نظاـ تشايل servers بشكل عاـ. 

 :application softwareطبيقية تالبرمجيات ال .10
عماؿ ومهاـ خاصة. ويدكن تصنيف أالتطبيقية إلى كافة البرامج التي تسمح باستخداـ اتضاسوب لإتؾاز  تشتَ البرتغيات

 البرتغيات التطبيقية إلى صنةتُ وهما:
 التطبيقات ذات الأغراض العامة: 10.1

 البيانات ، برامج قواعدwordبرامج معاتصة النصوص  تستخدـ لاتؾاز مهاـ تؼتلةة مثل:، ىي البرامج التطبيقية اتصاىزة
databases برامج الوسائط اتظتعددة والرسم البياني ،multimedia and graphics.برامج الانتًنت ، 

 
 التطبيقات ذات الأغراض الخاصة: 10.2

ىي البرامج التي تصاغ خصيصاً للتطبيق في تغاؿ تػدد ويدكن تطبيق ىذه البرامج في المجالات التالية )المحاسبة 
accouting التسويق ،marketing  الروات ،Payroll المحازف ،Stock Control اتظعاملات البنكية ،

banking اتظكتبات ،Libraries.) 


